Capitulo7

Resumo O trabalho relata a experiéncia inovadora realizada com alunos do curso de
Letras EAD da Universidade Paulista-UNIP - que constituiu em apresentar aos
estudantes a possibilidade de eles narrarem suas histérias de vida apontando para
questbes de suas comunidades locais uma vez que esses estudantes estdo em

diversos pontos do pais e até mesmo fora do pais, mas carregam indagacdes regionais.
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1. INTRODUGAO

Quando as novas tecnologias estdo mediando o
processo de letramento, se faz importante
discutir a efetividade e complexidade da
interacdo na Educac&do a Distancia para a
inclusdo social em um pais como o Brasil.
Apesar de problemas, a EaD pode ainda ser
efetiva no Brasil porque alcanca lugares de
dificil acesso.Coloca em contato areas distantes
no territério nacional ao mesmo tempo em que
contribui para encurtar distancias de classe,
género e diferencas étnicas e raciais entre
cidadaos brasileiros.

Desenvolvemos o] projeto “Encontros
Interculturais na EaD: Narrativas de Vida dos
Diferentes Brasis’ desenhado no Curso de
Letras, (Licenciatura em Portugués, Portugués
e Inglés e Portugués e Espanhol) da
Universidade Paulista/UNIP Interativa, com polos
em grande parte do territério nacional. O projeto
tem como principal objetivo relacionar as
comunidades dos estudantes dos diferentes
polos, conectados pela EaD, por meio de uma
forma particular de autobiografia, as narrativas
de vida, assim definidas por Smith e Watson
(2010, p. 4)

Como aponta Tori (2010, p. 9) o significado
da EaD ¢é geralmente definido como a
“auséncia do professor”. O conceito € bem
mais complexo. Centrando-se no aprendiz, ha
trés relacbes possiveis no processo de ensino-
aprendizagem: professor-aluno, aluno- aluno e
aluno-conteudo. E essa qualidade da EaD que
contribui para o desenvolvimento do projeto das
narrativas de vida porque ajuda a relacionar
comunidades muito distantes, desconstréi a
dicotomia centro-periferia e multiplica o centro
nos indmeros contextos dos alunos; oferece aos
alunos a possibilidade de compartilhar
problematicas préprias das suas comunidades e
regibes, ou conflitos que acontecem a nivel
nacional, mas que tém contornos diferentes em
cada localidade.

O projeto das narrativas, mediadas pela EaD,
torna-se assim em um projeto de incluséo social
porque seu objetivo ndo € somente instruir e
passar informac6es a partir de um centro
educacional, mas - focando nas problematicas
dos alunos - leva-los a produzir conhecimento

em vez de somente reproduzir informacdes
recebidas. Em outras palavras, o objetivo é
transformar a teoria em pratica e a pratica em
novas teorias que sejam eficazes e significativas
para o entorno social e cultural do aluno.

Uma das tarefas dos tutores e professores foi
o de fazer os participantes cientes do valor
contigente dos principios da sua prépria cultura.
Nesse contexto, o propodsito deste artigo é
discutir, em um primeiro momento, o conceito
de narrativa e como tem se desenvolvido ao
longo do tempo com as velhas e as novas
tecnologias, para logo focarmos no conceito
das narrativas de vida produzidas pelos alunos
de Letras EaD e como as novas tecnologias
tém se mostrado de grande importancia para
a difusdo dessas narrativas.

2.0 CONCEITO DE NARRATIVAS

Segundo Ataide (1973, p. 3), “a literatura €
uma recriagdo verbal da realidade através da
imaginacdo do artista”. Evidente que o autor
refere-se a narrativa de ficgdo, mas a definicao
de ‘recriagdo verbal' esbarra em focar uma
Unica linguagem criativa, ja que histérias vém
sendo contadas desde milénios, muito antes
daquelas que chamamos narrativas orais, bem
antes da invengéo da prensa de Gutenberg no
século XV. Essa tradicdo oral da narrativa €
tratada por Zumthor (1993, p. 21) em distincdo a
transmissdo oral.A tradicdo oral pode ser
entendida como uma forma de cultura.Como
definir o que é narrativa? Diz Lucia Santaella
(2001,p.322)que é o universo da acao, do fazer.
E como as linguagens, as narrativas sao
hibridas.

A importancia das narrativas € que com elas é
possivel construir, reconstruir, reinventar o
ontem e o amanha (BRUNER, 2002, p. 103).
Além disso, a narrativa amplia nosso conceito
de leitura de que o livro € o mais legitimo
exemplo da acéo de ler (SANTAELLA, 2012, p.
22). E por isso que hoje precisamos pensar
no conceito de narrativa, e de literatura
também, a partir de uma perspectiva bem
mais ampla que, paradoxalmente, relaciona o
passado com o futuro ao considerar narrativa
ndo somente o registro escrito, mas aquele que
considera qualquer outro tipo de meio narrativo.
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3. AS NARRATIVAS DE VIDA

A EaD tem sido repetidamente desacreditada
porque se fala que os alunos dessa
modalidade n&o sdo verdadeiros membros da
comunidade académica (GRANGER &
BOWMAN, 2003, p.177). Uma maneira possivel
de superar esse obstaculo, segundo alegam
os autores, é envolvendo o0s alunos em
atividades metacognitivas como as narrativas
de vida que exploram as identidades, estilos
de vida e de aprendizagem e mostram o
relacionamento dos alunos com seu contexto
por meio da analise critica de sua comunidade
e de seu lugar nela. Esse tipo de atividades
reflexivas, por meio das narrativas, &€ de grande
valor porque ajuda os alunos a achar suas
vozes, dentro e fora de suas comunidades,
como assim também se relacionar com seus
pares de outras comunidades em geral, e
comunidades de aprendizado em particular
que, nesse caso, s8o parte da uma nacao
continental como o Brasil.

O aspecto comunitario das narrativas, que tem
como objetivo a inclusédo social, é que as
narrativas de vida recuperam e as diferenciam
da autobiografia  tradicional. Entéo, as
narrativas de vida podem ser lidas como afos
autobiograficos porque o fato de estarem
situadas em uma histéria com um enredo, como
argumentam as autoras, significa que estédo
situadas “em lugar e tempo” e implicam em
mudancas; entdo, podem ser lidas como
“interagdes cruciais com o mundo” no sentido
de que “estdo dirigidas a uma
audiéncia/leitores e estdo envolvidas em uma
discussdo sobre a identidade” (SMITH E
WATSON, 2010, p. 63; nossa traducéo).

A relacdo entre pessoas de diferentes ambitos
da vida nacional néao significa,
necessariamente, uma relacdo harmoniosa.
Muitas vezes essa aproximacdo produz
conflito; contudo, o conflto pode ser bem
produtivo. Gerald Graff (1993, p. 108) fala que o
que necessita ser narrado é o conflito entre
as diferentes comunidades focando,
precisamente, em temas como agéncia,
género, etnicidade, identidade, localidade. A
escrita e leitura das narrativas de vida
transforma-se assim em uma instancia de acéo e
inclusdo social porque se fusionam em um lugar
comum que, como aponta Chamberlin (2007, p.
239), “ndo é nem um lugar nem um conjunto
de histérias. E um estado da mente em que
aceitamos que as categorias da realidade e da
imaginagdo sdo como as categorias de ELES e
NOS” (nossa traducao).

Nosso curso de EaD conta com polos
localizados nos diferentes pontos geograficos e
culturais do pais. Os locais das narrativas de
vida que fazem parte do nosso projeto
pertencem a diferentes tipos de comunidades
que cobrem desde as grandes metropoles até
as areas rurais; comunidades de baixa renda
até comunidades de classe alta; em todas elas,
o individuo luta com temas relacionados com o
meio ambiente, a politica ou a familia. E por
isso que Smith e Watson (2010, p. 71) afirmam
que “... o local, muito mais do que nog¢des de
lugar, fala do carater situado das narrativas de
vida” que, como foi sugerido, esta implicito nas
entrelinhas da narrativa.E é aqui, como ja temos
afirmado, que as narrativas de vida e a EaD se
unem e se complementam.

4. AS NARRATIVAS E AS NOVAS
TECNOLOGIAS

Se narrativas sempre as houve, pode-se dizer a
mesma coisa sobre tecnologias. Nesse sentido,
como as narrativas contemporaneas tém sido
narradas? Se tomarmos como medida a
narrativa feita em livros impressos é possivel
verificar que a leitura da narrativa impressa difere
bastante da leitura de uma narrativa fotografica,
por exemplo. Mesmo na leitura de uma narrativa
cinematografica que exige movimentagcdo
diversa do olhar em relagdo as péaginas de um
livro impresso essa diversidade transparece. Em
todas essas narrativas ha por tras
tecnologias: a da prensa, a do negativo
fotogréfico, a do fotograma. Em todas elas ha a
presenca da tecnologia. Muitas vezes, as
inscricbes s8o possibilidades mais visuais
como na obra Memdrias Postumas de Brds
Cubas, no capitulo CXXXIX De como nao fui
ministro d‘stado (ASSIS, 1971, p. 116). O que
se vé na pagina logo em seguida ao titulo do
capitulo? Véarios pontos e pontos, ou seja, a
negativa do titulo € visualizada em auséncia
sugerida por esses pontos.

O leitor que se situa a partir do século XVI com
a leitura de textos impressos. Quem €
exatamente esse leitor? Santaella
(SANTAELLA,2013,p.268) esclarece-nos que €
o leitor que tem diante de si o mundo do
papel.Significa que o leitor, ainda que do tipo
contemplativo, move-se como quem esta diante
de um outro ritmo, que ja& se habituou a
linguagem hibrida do jornal, “o leitor fugaz,
novidadeiro, de memodria curta, mas agil
(SANTAELLA, 2013, p. 269). O leitor movente.
Machado provoca esse leitor movente porque
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exatamente conhecia a linguagem do jornal € a
traz para a narrativa literaria.No século XXI, o
leitor contemplativo e o leitor movente chegam
ao leitor imersivo que interage, um leitor que “é
livre para estabelecer sozinho a ordem
informacional” (SANTAELLA, 2013, p. 271).

S&o diversas as linguagens por quais passam
as histérias, as narrativas, qual sejam: figuras
rupestres, oralidade, texto verbal impresso,
fotografia, cinema...,entre tantas  outras,
evidente que com a conectividade da WEB 2.0
temos uma nova linguagem que se espelha e se
espalha em blogues, e redes sociais como o
Facebook ou o YouTube. Essa ndo pode ser
apenas a digitalizagdo de textos impressos que
passam a ser lidos no computador, mas a
linguagem criada dentro do digital. E no digital
as narrativas dos games mostram como a
narrativa continua firme em sua trajetéria. No
caso dos games, jogos eletrébnicos, a imerséo
dos jogadores ¢é imensa.Narrativas nado
morrem, podem mudar de  estruturas.
(CAMPBELL, 2008)E uma estrutura com inicio,
meio e fim bem definidos (VOGLER,1998).Essa
estrutura ndo se diferencia muito das
propostas de Tzvetan Todorov (1969),0u seja, a
estrutura de uma narrativa diz respeito a forma
pela qual ela é construida para permitir o
andamento da trama. O modo narrativo, nessa
estrutura, se divide em épico, lirico e
dramatico; o eixo dramatico se divide no
climax, premissa, desmedida, peripécia e
reviravolta.Um exemplo de fus&o entre literatura
brasileira e game, e - no caso - 0 jogo ja tem uma
narrativa conhecida, é a adaptacdo de obras
como O cortico, de Aluisio de Azevedo. A
histéria do livro pode ser ‘jogada’ na pagina do
Livio e Game.Além de narrativas eletronicas,
como as dos games, a narrativa digital tem
crescido muito dentro do préprio meio digital,
ou seja, ndo se trata de adaptacdo ou
digitalizacdo de obras, mas de criagéo literaria
nascida digitalmente. Um exemplo bastante
interessante é o do escritor Samir Mesquita que
‘escreveu’, por exemplo, Dois palitos , um livro
que reune 50 microcontos de até 50 caracteres.

Como essa, ha varias obras narrativas criadas
no mundo digital. Se nos distanciamos da
prensa de Gutenberg, estamos bem préximos da
cultura visual eletrénica. Essa pode ser a reflexéo
que teremos que fazer sobre o que a literatura
pode e podera ser. Certo é que a literatura(a
narrativa)gerada por computador € uma
literatura do fluxo, do instantaneo, do mdvel, do
universal, do interativo (MOURAO, apud
SANTAELLA, 2013, p. 215).

5. NARRATIVAS DE VIDAS DOS DIFERENTES
BRASIS

Partindo dos conceitos de narrativa e das
especificidades das novas tecnologias em
narrativas, os alunos de Letras EAD foram
convidados - essa era a ideia do projeto - a
leituras diversas que procuraram teorizar esses
conceitos e, ao mesmo tempo, mostrar
exemplos de como poderiam colocar suas
memdrias, suas autobiografias de cidadaos
comuns em varias possibilidades. Uma delas foi
a proposta de fazer narrativas de vida partindo
de uma fotografia de familia. Os orientadores
também fizeram a criagdo. Como funcionou?
Professores e alunos selecionaram uma foto de
familia e a partir da imagem fizeram uma
narrativa verbal escrita. Duas narrativas desse
movimento transparecem. A primeira pela
propria escolha da fotografia representativa da
familia; a segunda, a recuperagdo da memoria
desse momento para a narrativa do
acontecimento, do passado evocado na
imagem. Nesse momento da evocagéo,
podemos perceber o ato criativo da narragao
que exige um apontamento da pessoa do
narrador, o préprio aluno ou ndo, a acédo verbal
daquele momento, o tempo da narrativa, as
personagens ali envolvidas. Importante ressaltar
que ainda que se tratasse de uma narrativa de
vida a partir de uma imagem e da memoria, o
texto deixava entrever esses elementos da
narrativa de ficcdo; além do uso das novas
tecnologias de que os alunos se utilizaram,
quais sejam, a tela do computador e a
plataforma digital do EaD, no minimo,
acompanhando o movimento de postagem
como tele-aulas sobre os temas discutidos, mas
também com chats onde o diadlogo possibilitou
entrosamento com a teoria e com 0s professores.

Em outro momento, os alunos foram instados a
percorrer a memoria afetiva de suas infancias,
buscando recordar leituras marcantes que
tivessem feito ou exatamente o oposto,
memorias da auséncia de narrativas. Nesse
movimento, 0s alunos perceberam o0 que
muitas vezes, falamos em relac&do as narrativas,
ou seja, € possivel contar algo significativo e
real, mas também podemos narrar
acontecimentos ausentes, tal qual Bras Cubas
no capitulo ja citado. Exatamente se voltar ao
passado enseja o ndo ter podido desfrutar de
algo que daria prazer e que poderia sugerir a
dor de uma perda na infancia. Muitas vezes, a
auséncia de leituras na infancia ndo significa que
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ndo revelemos narradores adultos. Ha vérios
casos de escritores famosos, como Saramago,
que relataram ndo terem lido na infancia o que
ndo significou que ndo houvesse interesse em
leituras de narrativas.

Ainda em wuma outra atividade, os alunos
fizeram a leitura sugerida da obra de Bruner
(2002) e de acordo com um roteiro de
questdes eles tinham que pensar nos pontos
discutidos pelo autor e elaborar uma
verificagdo de suas narrativas segundo as
observacdes feitas na obra do escritor. Por
exemplo, no momento em que Bruner (2002,

p. 25) afirma que “contamos histérias mais
para prevenir do que para ensinar. E, por
causa disso, histérias sdo moedas correntes de
uma cultura”. Instigamos os alunos a pensarem
sobre 0 que é cultura e por que a cultura tem
tanto valor? Ou, ainda, em outra passagem |,
quando Bruner (2002, p. 39) afirma: “Serdo as
histérias parte de nosso arsenal para lidar com
a surpresa?’ Esses movimentos de reflexdo
critica sobre narrativas ou narrativas de vida
convidavam alunos a escrever e, assim,
contarem suas histérias mantendo um ritmo
narrativo.

Oferecemos uma tele-aula em que as
posicbes das narrativas  contemporaneas
propostas por Santaella (2013) pudessem
servir como reflexdes dos novos tempos
narrativos. Ja que os alunos de EAD
costumam assumir posicdo ubiqua,precisavam
também refletir sobre que tipo de leitores eles
seriam, se contemplativos, moventes, imersos
ou ubiquos (SANTAELLA, 2013, p. 282). N&o
foi surpresa o fato de que nem todos os alunos
de Letras EAD mantivessem ubiquidade. Esse,
aliads, era exatamente o objetivo do projeto,
incluir alunos dos diferentes brasis e que
mesmo instados a tecnologias do ensino a
distdncia ndo poderiam estar conectados ©
tempo todo por uma questdo bastante simples:
a posicdo geografica longingua em que se
encontravam. Apesar de assistirem a tele-aula,
poucos foram os que de pronto responderam
as indagacgdes 0 que nos leva a pensar que -
mesmo com novas tecnologias - ainda temos
maioria de leitores contemplativos a
semelhanca do século em que o livro
impresso surgiu. No entanto, esses alunos séo,
sim, ao menos, moventes no sentido mesmo /ato
do termo. Prevaleceu a narrativa verbal escrita;
ainda que inscrita em meio digital, ela néo
deixou de lado as marcas textuais da linguagem
verbal escrita, exatamente naquele processo a
que nos referimos anteriormente, a digitalizac&o

de textos. Poucos se aventuraram a criagéo
propria. do meio digital, mesmo com a
sugestdo em exercicios como os da fotografia,
por exemplo. Talvez ,em seus momentos
intimos, esses alunos postem nas redes
sociais, no YouTube, suas narrativas de vida;
ndo se arriscaram, porém, a mostrar-nos essas
experiéncias, quem sabe porque pensassem
que narrar ainda seria ‘escrever’, verbalizar no
papel ou - no caso - na tela do computador.
Isso exigiria conhecimento da tecnologia para
além do uso da plataforma, com certeza,
também.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Como tentamos mostrar por meio da
elaboracédo deste projeto, ha wuma clara
convergéncia entre as narrativas de vida, as
novas tecnologias e o EaD porque os
letramentos digitais se apresentam como um
espaco aberto para todo tipo de narrativas em
todo tipo de midias que podem ser lidas em
contraponto. Por um lado, esse tipo de ambiente
virtual e tecnologia interativa possibilitam, por
meio da interagdo, gerar e comunicar
significados; convidar outros para criar novos
significados a partir dos nossos textos, ao
mesmo tempo em que nds fazemos a mesma
coisa a partir dos textos dos outros. Por outro
lado, como explicam Smith e Watson (2010, p.
95), usualmente pensamos que as narrativas de
vida sdo somente escritas; contudo, também é
possivel dramatizar o Eu através de outros tipos
de midia como curtas, documentarios, pecgas de
teatro, apresentagcbes artisticas e musicais,
danca, arte cibernético, arte eletrbnica,
ciberliteratura, entre outros.

Assim, a contribuicdo do projeto “Encontros
Interculturais na EaD: Narrativas de Vida dos
Diferentes Brasis” se manifesta a diferentes
niveis: traz os chamados regionalismos e o0s
conflitos de género e étnico-raciais para o centro
da cultura quando desloca o local e as vozes
das narrativas para o ambiente da EaD; discute
diferentes tipos de preconceitos por meio de
narrativas que vao além do pessoal para
abragar a comunidade; oferece aos alunos a
possibilidade de se expressar em midias da
sua propria escolha, de escolhas tecnolégicas.
Tudo isso contribui para recrutar vozes que
antes preferiam ficar silenciadas, revelando
assim a relagcdo entre as narrativas de vida, a
EaD, e as narrativas nas novas tecnologias,
lembrando que sempre houve e sempre havera
tecnologias novas, para a incluséo social.
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